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SERVIDORES PUBLICOS QUE PARTICIPARON EN LA EVALUACION
Nombre [Cargo

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

El Mapa de Riesgos de Corrupcion MRC fue publicado el 31 de enero de
2019.

Hallazgo. Incumplimiento del Monitoreo y Revisién por parte de los|
Lideres de los Procesos

De los 33 procesos que aparecen en ISOLUCION durante el primer
cuatrimestre de 2019 hicieron reunion de equipo de gerencia 17 (52%), e
incluyeron el monitoreo y la revisién del MRC 12 (36%), incumpliendo lo
establecido en el numeral 1 del articulo Tercero de la Resolucién 832 de
2019.




No se esta cumpliendo con el monitoreo y revisién periédica del Mapa de
Riesgos de Corrupcion MRC, incumpliendo lo establecido en el inciso f) del
articulo Qctavo de la Resolucion 912 de 2016 que define la Politica de
Riesgos de Gestion y de Corrupcion

Actividades de control recomendadas

La Primera y Segunda Linea de Defensa deben dar cumplimienio a la
Resolucion 912 del 6 de abril de 2016 en su articulo octavo dice que: “Los
iideres de los procesos en conjunto con sus equipos deben monitorear y revisar
periddicamente el documento del MRC y si es del caso ajustario. Sy
importancia radica en la necesidad de monitorear permanentemente la gestion
del riesgo y la efectividad de los controles establecidos. Teniendo en cuenta
que la corrupcion es por sus propias caracteristicas una actividad dificil de
detectar.”

Incluir este tema en las reuniones trimestrales de los Equipo de Gerencia,
en aplicacion del numeral 2, articulo tercero de la resolucion 832 del 27 de
marzo de 2019.

Es importante que los lideres de los procesos junto con su equipo
establezcan e implementen la cultura del autocontrol como instrumento que
les permita al interior de cada proceso, la administracion de los riesgos,
hacer monitoreo y revision.

Responsable

Lideres de procesos

POSIBLEMENTE HICIERON REUNION, PERO NO SUBIERON LAS
ACTAS A ISOLUCION.

Gestion de Comunicacion Institucional

Gestién de Busqueda y Salvamento Aéreo

Gestion de Informacion Aeronautica

Gestion de Infraestructura Aeroportuaria

Gestion de Meteorologia

Gestion de Politicas Aerocomerciales

Gestidn de Registro

Gestién de Regulacién y Reglamentacion

Gestion de Salvamento y Extincién de Incendios

Gestion de Tecnologia CNS

Gestién de Transito Aéreo

Gestidn Investigaciones Disciplinarias

Gestién Talento Humano

Gestion Tecnologia Informatica

Gestién Juridica

Gestion Evaluacién y Asesocria al Sistema de Control Interno
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HICIERON REUNION, PERO NO HICIERON MONITOREO Y REVISION|
AL MRC

Gestidn de Atencidn al Ciudadano
Gestion de Inspeccién y Vigilancia
Gestién Contratacion

Gestion Informacion Sectorial
Gestién Tecnologia Informatica

Gestién Financiera
Actividades de control recomendadas

La Primera y Segunda Linea de Defensa verificar y analizar la efectividad
de los controles asociados a los Riesgos de corrupcion y el monitoreo Y
seguimiento al MRC en el temario de los equipos de gerencia.

Responsable

Lideres de los procesos
Hallazgo. Indefinicion de Riesgos y Controles en algunos procesos
De los 31 procesos de la Entidad, 30 identificaron riesgos de corrupcion,

Ef faltante proceso Gestion de Bienes Inmuebles, que tiene contacto con
los usuarios de los tramites que lidera la Entidad, interaccién que se infiere
aumenta el nivel de exposicidn al Riesgo.

En los 30 procesos se identificaron 41 Riesgos de corrupcion de los cuales
se hacen las siguientes observaciones:

- En cuanto a la identificacién de los riesgos se encuentra que hay riegos
que se han materializados en la Entidad y que no se encuentran
relacionados en la matriz, como es el caso del riesgo de corrupcién en el
Proceso Gestion de Transito Aéreo que se encuentra en investigacién por]
parte de entes judiciales.

LLos lideres identificaron como causa comun la falta de ética, valores e
incumplimiento de los principios institucionales.

Los controles establecidos en la mayoria de los procesos no solucionan la
causa raiz de la corrupcion que es la falta de ética, incumplimiento de
valores e incumplimiento de los principios institucionales.

- En la definicion de Controles no cumplen con las especificaciones para el
diseno de los controles, teniendo en cuenta que no representan una accién,
no tienen periodicidad, responsable, procedimiento ni unidades de medida,
que permitan hacer seguimiento y tomar decisiones para evitar su
materializacion.
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Actividades de control recomendadas
Evaluar los controles para establecer su efectividad.

Como la falta de ética es inherente a las personas, con el liderazgo del
PROCESO ADMI[\[ISTRACION DEL TALENTO HUMANO vy del
PROCESO GESTION DE CONTRATACION por ser responsable el
primero, de administrar el ingreso, la permanencia y el retiro de los
servidores publicos y el segundo el tramite de los contratos de prestacion
de servicios. Con la participacion de la alta direccién, los lideres de los
procesos, la Comision de Personal y las Asociaciones, unificar criterios
para expedir una politica de rechazo y lucha contra la corrupcion.

Construir una estrategia que permita cumplir entre otros principios el de la
Seleccién Objetiva estableciendo mecanismos de control efectivos para el
ingreso a la entidad y para ios contratistas antes de la suscripcion de los
contratos. Y mecanismos de seguimiento para la permanencia. De ser
necesario imponer el uso del poligrafo como un requisito para el ingreso,
para suscribir los contratos y para la permanencia en las dependencias que
se consideren sensibles.

Promover espacios de reflexion alrededor de la importancia de un actuar
ético y transparente, que haga referencia a las formas de aportar, tanto
individual como colectivamente, en la prevencion de hechos de corrupcion.
Aplicar una encuesta dirigida a todos los servidores publicos de la entidad,
las empresas aeronduticas (empresas aéreas, centros de instruccion,
talleres, etc.) al personal aerondutico licenciado, contratistas, etc., cuyo
objetivo sea establecer las formas en que se puede manifestar la
corrupcidn en la entidad, si conocen casos de corrupcion, las dependencias
sensibles a la corrupcién. Esta medicién para que sea efectiva debe
garantizarles a todos los participantes el anonimato.

En caso de materializarse el riesgo, seran los organismos de investigacion
los que determinen si el servidor publico por accién u omision, abusando
del poder, desvié la gestién de lo publico hacia un beneficio privado.

En la lucha contra la corrupcién debe hacerse un frente comun con las
empresas aeronauticas y en general con el sector transporte aéreo.

Como al Centro de Estudios Aeronauticos van los servidores plblicos al
capacitarse y actualizarse tanto del nivel central como el regional,
aprovechar este Centro para que al comienzo de cada capacitacion se
incluya una sesidn en el tema de la administracién del riesgo y desarrollo
del concepto del autocontrol

En el Mapa de Riesgos de Corrupcion los controles deben estar redactados
de tal forma que desde la lectura se pueda hacer una idea preliminar del
diseno del control y que realmente sea un control; por lo tanto, se debe
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identificar: Quien, Frecuencia, Cuando, Que, Como, Que pasa si hay
excepciones y Evidencias.

Responsables
Lideres de procesos

Grupo Organizacién y Calidad Aerondutica

Hallazgo. Falta de Estadisticas

No se encontraron estadisticas de Causas identificadas de PQRS
discriminadas por procesos. |

Actividades de control recomendadas

La Primera y Segunda Linea de Defensa, contar con estadisticas
discriminadas por procesos y causas generadoras de las investigaciones
disciplinarias, fiscales y penales, que permitan identificar las areas
sensibles.

Responsable
Lideres de procesos

Grupo Organizacion y Calidad Aeronautica.

DEBILIDADES

Como resultado de la evaluacion realizada al proceso estratégico y de acuerdo
al alcance y objetivo anteriormente mencionados, se presentan debilidades en
la definicion de los controles para garantizar su efectividad y en el monitoreo y
revision por parte de los lideres de los procesos.

Atentamente,

FR

EDO AVELLANEDA HIDALGO

Profesional Aeronautico
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